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OBJETIVO 

Esta política establece directrices generales para la gestión y protección de los activos de 

información y los datos personales en todas las unidades y procesos de la organización, 

garantizando el cumplimiento de la legislación aplicable. 

 

Garantizar el adecuado gobierno, confidencialidad, integridad y protección de los activos de 

información corporativos incluidos los datos personales de las personas naturales, promoviendo 

una gestión responsable de la información que respalde la continuidad operativa, el cumplimiento 

normativo y la confianza de todas las partes interesadas. 

 

La política de Gobernanza y Protección de Datos y la política de Seguridad de la Información 

y Ciberseguridad tienen como objetivo esencial contribuir desde sus disposiciones particulares 

en el resguardo y promoción de una cultura organizacional orientada a la protección de la 

información en todas sus formas. En esencia, el nexo entre estas dos políticas permite cumplir los 

principios de privacidad y confidencialidad complementados con directrices de acciones de 

ciberseguridad. 

 

• Asegura la protección de los datos sensibles y personales de empleados, clientes, proveedores 

y otras partes interesadas. 

• Cumple con las normativas legales y regulatorias aplicables en materia de protección de datos. 

• Establece un marco de gobierno de datos que facilite la toma de decisiones basada en 

información confiable y precisa. 

• Promueve una cultura organizacional orientada a la protección de datos y a la gestión ética de 

la información. 

 

 

 

ALCANCE 

Todos los trabajadores de Molymet y sus empresas filiales. La presente política es aplicable, 

también, a los miembros del Directorio de la sociedad, así como a terceros que tengan acceso a 

activos de la información, incluyendo los datos personales que la organización trate. Se extiende 

a todos los procesos que involucren la recopilación, almacenamiento, procesamiento, transmisión 

y eliminación de activos de la información y datos en cualquier formato, independientemente del 

medio empleado, y a todas las empresas o proveedores que gestionen, de forma directa o 

indirecta, datos de la organización. 
 
 
 

DUEÑO DE LA POLITICA 

Vicepresidencia de Finanzas. 
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DESCRIPCIÓN 

PRINCIPIOS RECTORES DE LA POLÍTICA 

Para asegurar la protección de la información y el cumplimiento de la normativa vigente, se 

establecen los siguientes principios: 

 

1. Gobierno de Datos: La información debe gestionarse de manera estructurada, garantizando 

calidad, trazabilidad y disponibilidad para la toma de decisiones. Se definirá un equipo 

responsable del gobierno de datos, con roles y responsabilidades claras, y se mantendrá un 

inventario de activos de información (clasificados según sensibilidad y uso). 

 

2. Cumplimiento en materia de datos personales: El tratamiento de datos personales debe 

realizarse conforme a los siguientes principios: 

(i) Licitud y lealtad, actuando de forma legal y justa, respetando siempre los derechos 

del titular. 

 

(ii) Finalidad, recolectando y utilizando los datos solo para fines específicos, lícitos y 

previamente informados. 

 

(iii) Proporcionalidad, limitando el tratamiento a los datos estrictamente necesarios y 

conservándolos solo por el tiempo indispensable. 

 

(iv) Calidad, asegurando que los datos sean exactos, completos, actualizados y 

pertinentes. 

 

(v) Responsabilidad, cumpliendo la normativa vigente y garantizando un manejo 

adecuado de los datos 

 

(vi) Seguridad, protegiendo los datos contra accesos no autorizados, pérdidas o 

filtraciones. 

 

(vii) Transparencia e información, proporcionando al titular acceso claro, gratuito y 

permanente a la información sobre el tratamiento de sus datos. 

 

(viii) Confidencialidad, manteniendo los datos en secreto incluso después de finalizada la 

relación con el titular. 

 

3. Confidencialidad: 

• Los datos (corporativos y personales) deben estar protegidos contra accesos o 

divulgaciones no autorizadas. 

• Queda prohibida la adquisición, recopilación o cesión de datos de fuentes ilegítimas o sin 

garantías de procedencia y protección. 

 

4. Integridad: 

• La información debe ser precisa, consistente y protegida contra modificaciones indebidas. 
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5. Transparencia e Información: 

• En todo momento, los titulares de datos deben ser informados de forma clara, precisa y 

accesible sobre la finalidad del tratamiento, los destinatarios de los datos, la base jurídica 

y el periodo de conservación. 

• Siempre que sea requerido por la legislación aplicable, se obtendrá su consentimiento 

expreso para su recopilación y/o tratamiento. 

 

6. Responsabilidad Compartida y Proactiva: 

• Toda la organización es responsable de proteger y manejar adecuadamente los activos de 

la información y datos personales que ellos recopilen o almacenen. 

• Se implementarán las medidas técnicas y organizativas necesarias para el adecuado 

tratamiento y protección, revisándose periódicamente la eficacia de dichas medidas. 

 

7. Derechos de los Titulares: 

• Los titulares de los datos personales podrán ejercer sus derechos de acceso, rectificación, 

supresión, oposición, limitación y portabilidad, según la legislación aplicable. 

• Se establecerán procedimientos internos para garantizar una atención eficaz y en los 

plazos legalmente establecidos ante las solicitudes de los titulares de los datos personales. 

 

CONTROLES 

Gobierno de Datos: 

• Crear un equipo responsable del gobierno de datos. 

• Definir los activos de información. 

• Documentar y mantener un inventario de activos de información, clasificándolos según su nivel 

de sensibilidad y uso.  

• Definir roles y responsabilidades claras para la gestión de la información. 

• Establecer procesos claros para la recopilación, almacenamiento, procesamiento, archivo y 

eliminación segura de los datos. 

• Asegurar que los datos no sean conservados más tiempo del necesario, conforme a normativas 

legales. 

• Implementar directrices referentes a materias de inteligencia artificial en el gobierno de datos.  

 

Protección de Datos Personales: 

• Cumplimiento Normativo: Se deben implementar mecanismos para garantizar el cumplimiento 

de la Ley 19.628 sobre protección de datos personales de Chile, el Reglamento General de 

Protección de Datos (GDPR) – cuando aplique, así como de la normativa local que fuera 

aplicable 

• Consentimiento y Finalidad: Donde la legislación lo exija, se debe recabar el consentimiento 

expreso de los titulares y se debe informar sobre la finalidad del tratamiento y el uso de sus 

datos.  

 

Seguridad de la Información (datos corporativos y personales): 

• Medidas Técnicas y Organizativas: Se deben adoptar medidas como el cifrado, controles de 

acceso, auditorías periódicas y planes de recuperación ante incidentes. 



 

 

Política Corporativa de Gobernanza, Confidencialidad y Protección de Datos  

Versión 1.0             5 

 

• Gestión de Incidentes: Se debe establecer un procedimiento de gestión de incidentes para 

reportar, evaluar y responder oportunamente a cualquier riesgo o brecha de seguridad que 

afecte a los datos personales o corporativos. 

• Ciberseguridad: Esta Política se complementará con la política de ciberseguridad vigente, 

asegurando una protección integral frente a amenazas digitales. 

 

Contratación de Encargados del Tratamiento 

• Antes de contratar servicios externos que impliquen acceso a datos personales, se debe 

verificar que el proveedor respectivo cumpla con los requisitos legales, normativos y de 

seguridad adecuados. 

• Se deberán firmar acuerdos o contratos que detallen las obligaciones del encargado de 

tratamiento respecto de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos, 

incluyendo cláusulas de responsabilidad y medidas de seguridad alineadas con la normativa 

aplicable. 

 

Capacitación y Concienciación: 

• Se deben establecer programas de formación periódica en protección de datos y seguridad de 

la información, dirigidos a todos los colaboradores y directivos, y se exigirá el mismo 

compromiso a los proveedores y subcontratistas. 

• Dichos programas incluirán las responsabilidades en la salvaguarda de la información, así 

como la importancia del cumplimiento de las regulaciones aplicables. 

 

Los controles mencionados deben ser desarrollados a través de Procedimientos y 

Directrices específicas documentadas y revisadas periódicamente. 

 

 

 

RESPONSABILIDADES 

Directorio: - Aprobación de la política. 

Gerencia Corporativa TI & DX. 

- Implementar la política. 

- Actualizar la política. 

- Dar cumplimiento a controles 

definidos. 

Vicepresidencia Corporativa de Cumplimiento y Riesgo 
- Supervisar el cumplimiento de la 

política. 

Todos los trabajadores de Molymet y sus filiales - Cumplir directrices de la política. 

 

 

 

VIGENCIA  

VIGENCIA: 

A partir de enero 2026. 
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REVISIÓN: 

Anual. 

 

 

 

REFERENCIA A OTROS DOCUMENTOS NORMATIVOS 

• Política Corporativa para compartir información. 

• Política de Seguridad de la Información y Ciberseguridad 

• Reglamento General de Protección de Datos (GDPR). 

• Ley 21.719 sobre regulación y tratamiento de datos personales 

• Ley 19.628 sobre protección de datos personales 

• ISO 27001: Gestión de Seguridad de la Información. 

 

 

 

CANAL OFICIAL DE COMUNICACIÓN DE POLÍTICAS 

Plataforma “Gestión Documental de Políticas y Procedimientos (GDPP)” 

 

 

 

 

 

 

La presente política fue aprobada por el Directorio de Molibdenos y Metales S.A, en la sesión N° 

1041, celebrada el 21 de enero de 2026, y rige a contar de esa misma fecha. 

 

 

 

 

 

P.P. 

 

EDGAR PAPE ARELLANO 

Presidente Ejecutivo 

Molibdenos y Metales S.A. 
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