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#RenioSuperaleacionesenEquiposdeAltaExigencia#Resistencia#Estabilidad

Estamos comprometidos con la 
conservación y protección del 
entorno natural, colaborando con 
autoridades y organizaciones para 
un futuro más amigable con el 
medioambiente. 

Invitamos a revisar nuestro Reporte de 
Sostenibilidad 2023, el cual aborda en detalle 
materias relacionadas con la sostenibilidad de 
Molymet y sus filiales.

20 
23 Memoria Anual

108

https://molymet.com/sustentabilidad/reportes/
https://molymet.com/sustentabilidad/reportes/


Principales 
grupos  
de interés

Grupos de interés 
NCG 461: 3.1, 3.7, 6.1, 6.3

NCG 461:  3.1 iv

Comprender las necesidades y expectativas 
de nuestros grupos de interés nos permite 
cumplir con nuestro Propósito Corporativo 
que nos inspira: “Crear valor para la evolución 
de la humanidad, a través de productos 
desarrollados por personas que piensan en el 
bienestar del planeta”.

Nuestra Política de Relacionamiento con Grupos de 
Interés, contiene principios explícitos y definidos, 
busca mejorar el nivel de desempeño, asegurar la 
continuidad de las operaciones y fomentar la creación 
de valor para el bienestar de todos.

El año pasado lanzamos la Agenda de Sostenibilidad 
2030 que establece 12 metas específicas alineadas con 
la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 de la ONU.

Una de nuestras principales prioridades es continuar 
identificando los temas más relevantes que impactan a 
nuestros grupos de interés, para lo cual publicamos el 
análisis de materialidad.

NCG 461: 6.1 v, 6.3

Hemos identificado los principales 
stakeholders con quienes nos 
relacionamos y hacia quienes 
dirigimos nuestra Estrategia 
Corporativa de Sostenibilidad que 
define cómo generamos valor para 
ellos.

Proveedores
Personas naturales o jurídicas 
que prestan servicios y/o venden 
materiales, insumos y bienes a 
la empresa, mediante un acuerdo 
escrito. Para efectos de esta Política, 
se considerará como proveedores a 
contratistas y asesores.

Clientes
Personas o entidades que 
compran los productos y/o 
servicios ofertados por nuestra 
compañía, incluyendo a los 
proveedores de la minería.

Autoridades
Personas designadas para ejercer un 
cargo público o potestad estatal, del 
ámbito Legislativo, Ejecutivo o Judicial, 
incluyendo a quienes se desempeñan 
en los órganos de la administración 
descentralizada del Estado.

Accionistas
Todas las personas jurídicas 
o naturales que invierten su
capital en la adquisición de
títulos financieros.

Colaboradores
Personas que tienen una 
relación laboral de carácter 
formal con la organización.

Comunidad
Personas que habitan y/o forman 
parte de un mismo territorio 
previamente definido.

Medioambiente
Sistema formado por elementos 
naturales y artificiales que están 
interrelacionados y que pueden 
ser impactados por la acción 
humana. Molymet lo define como 
un grupo de interés al cual proteger 
y resguardar, aplicando además los 
principios orientadores que rigen a 
esta Política.
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NCG 461: 3.7 i 

Memoria Anual

Página web

Redes sociales 
corporativas

Relacionamiento 
con prensa

Reporte de 
Sostenibilidad

Unidad de relaciones con grupos de interés 

El sitio web www.molymet.com es 
una de las principales herramientas 
de comunicación con nuestros grupos 
de interés, donde pueden acceder a 
información relevante de la compañía.

La relación con los medios de prensa es canalizada 
a través de la Vicepresidencia de Personas, 
Comunicaciones y Gestión Social, la que también 
interactúa con la comunidad a través de las redes 
sociales.

En tanto, el contacto directo con accionistas e 
inversionistas se realiza por medio del departamento 
de Acciones de la empresa y/o del Área de Relación 
con Inversionistas, respectivamente.

Nuestros canales de 
comunicación son:

Manteniendo un estricto cumplimiento de nuestras 
obligaciones legales para informar, conforme 
a lo dispuesto en la legislación vigente y lo 
detallado en el Manual de Manejo de Información 
al Mercado, compartimos trimestralmente los 
resultados y datos pertinentes del periodo con 
nuestros inversionistas y demás partes interesadas. 
Este proceso se realiza mediante la emisión 
de un comunicado de prensa y conferencias de 
resultados. Cabe destacar que las novedades 
significativas se publican en nuestro sitio web 
corporativo.

A través de la participación en varios índices 
internacionales, en particular el DJSI y el SSIndex, 
tenemos acceso tanto a las mejores prácticas de 
divulgación a nivel mundial como a la opinión de 
los principales grupos de interés de la sociedad. 
Anualmente, implementamos mejoras basadas en la 
evaluación de estos índices, las cuales se consideran 
las más apropiadas para mejorar el conocimiento de 
la compañía sobre sus actividades.

Relacionamiento con 
accionistas 

Participación de accionistas en 
la elección del Directorio
Los accionistas pueden acceder con antelación a 
toda la información relacionada con la Junta de 
Accionistas y a la lista de candidatos a director a 
través de nuestra página web. Si bien, hasta ahora, 
no contamos con un procedimiento para que puedan 
informarse acerca de la diversidad de competencias 
y visiones que, en opinión del Directorio, deban tener 
quienes acepten formar parte de esta instancia, en 
el sitio web pueden obtener una reseña curricular, 
profesión u oficio y conocer la experiencia de 
los actuales integrantes del Directorio; a través 
de esta Memoria, podrán acceder a la matriz de 
conocimientos y capacidades de sus miembros.

Junta de Accionistas a distancia
NCG 461: 3.7 iv

Contamos con un sistema de videoconferencias 
y votación remota, como mecanismo para la 
celebración de Juntas de Accionistas, procedimiento 
que cumple con la normativa vigente, resguardando 
el principio de simultaneidad y secreto del sufragio. 
Este mecanismo permite también a terceros 
interesados -no accionistas-, presenciar el desarrollo 
de la Junta de Accionistas en tiempo real.

NCG 461: 3.7 ii

NCG 461: 3.7 iii 

Mejoramiento continuo 
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Compromiso con los ODS 
NCG 461: 4.2

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 
ODS, son el marco de referencia que 
utilizamos para elaborar nuestros 
indicadores, definir métricas y alinear las 
acciones con la estrategia, relativas al 
cumplimiento de la Agenda 2030.

El Directorio de la compañía estableció una Agenda 
de Sostenibilidad 2030, que incorporó diversas 
directrices y actividades sobre la materia, con metas 
de cumplimiento al año 2030, considerando como 
base el año 2020 y que corresponden a nueve de los 
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos 
por las Naciones Unidas. 

Objetivo 4  
Educación 
de Calidad

Aumentar en un 
15% las horas de 
capacitación por 
colaborador.

Objetivo 5  
Igualdad  
de Género

Mejorar en 10% 
los indicadores de 
percepción positiva 
de diversidad, 
equidad e inclusión. 

Alcanzar un 30% de 
mujeres en posición 
de liderazgo.

Objetivo 6  
Agua Limpia y 
Saneamiento

Alcanzar un 64% 
de reutilización  
del agua. 

Reducir la 
intensidad hídrica 
en un 10%.

Objetivo 7  
Energía  
Asequible y  
No Contaminante

Alcanzar un 60% de 
consumo de energía 
eléctrica renovable.

Objetivo 12  
Producción 
y Consumo 
Responsable

Alcanzar un 40% 
de valorización 
de nuestros 
residuos.

Objetivo 9  
Industria, 
Innovación e 
Infraestructura

5% de la 
contribución al 
EBITDA debe ser  
por diversificación. 

Al menos 1% 
de los ingresos 
en inversión en 
innovación.

Objetivo 11  
Ciudades y 
Comunidades 
Sostenibles

Inversión de al 
menos un 1% 
de la utilidad 
en desarrollo 
comunitario.

Objetivo 8  
Trabajo 
Decente y 
Crecimiento 
Económico

Aumentar en 
un total de diez 
puntos el Índice 
de Relaciones 
Laborales.

Objetivo 13  
Acción  
por el Clima

Reducir un 20%  
las emisiones  
de gases de 
efecto invernadero

Para cumplir con ellos, nuestra Agenda de 
Sostenibilidad 2030 incluye 12 compromisos de 
largo plazo, que abordaremos en los próximos 
años y que están asociados a los ODS; estos 
compromisos se definieron sobre la base de 
la consistencia y requerimientos de nuestro 
Propósito Corporativo, sobre el cual también 
se articulan las columnas estratégicas de los 
diversos horizontes de tiempo.
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Política de Becas de 
Pre y Postgrado

Política de Prevención 
de Incidentes 
Ambientales

Política de Desarrollo  
del Talento

Política de Gestión 
Social y Relacionamiento 
Comunitario 

Política de 
Diversidad, Equidad 

e Inclusión

Política de Aportes y 
Donaciones

Política de Relacionamiento 
Grupos Interés

Política de Derechos 
Humanos

Política Corporativa de 
Sostenibilidad

MolymetNos

La Gerencia de HSEQ de MolymetNos asegura el 
cumplimiento de la normativa ambiental, mediante 
la verificación de las Resoluciones de Calificación 
Ambiental y otras regulaciones ambientales ante 
las autoridades correspondientes y en los plazos 
establecidos. La información sobre el estado de los 
aspectos ambientales, aire, agua, suelo y residuos se 
encuentra disponible en las plataformas designadas 
por la autoridad para monitorear, identificar 
posibles incumplimientos y activar alertas cuando 
sea necesario e implementar planes de acción de 
acuerdo con las obligaciones ambientales.

En 2023, MolymetNos no fue sancionada por parte 
de la Superintendencia del Medio Ambiente, ni 
existen multas decretadas por dicha autoridad en su 
contra, como tampoco programas de cumplimiento 
asociados.

Molynor

La sostenibilidad y el medioambiente son prioridad e 
influyen en todas nuestras decisiones. Entendemos 
que las acciones de hoy tienen consecuencias en 
el futuro, por lo tanto, tomamos medidas para 
disminuir nuestros impactos ambientales.

A través del Área de Sostenibilidad de nuestra 
filial, velamos por el cumplimiento de la normativa 
ambiental. En 2023, Molynor no ha sido sancionada 
por la Superintendencia de Medio Ambiente, 
por lo tanto, no existen multas ni programas de 
cumplimiento ambiental.

Molymet 

En nuestras unidades industriales, nos aseguramos 
de cumplir con las obligaciones ambientales. Para 
lograrlo, existe una Gerencia de Sostenibilidad que 
se encarga de supervisar de manera constante 
el cumplimiento de las regulaciones ambientales 
generales y las Resoluciones de Calificación 
Ambiental y también, de responder oportunamente 
las obligaciones de reporte a las autoridades 
pertinentes. Para ello, se utilizan matrices de 
seguimiento y alertas, ya sea de forma manual o 
automática, a través de un software de seguimiento 
de tales compromisos. El gerente general de cada 
unidad industrial es la persona responsable de que 
se cumplan todas las normativas y compromisos 
ambientales. 

Molymet no ha recibido sanciones relacionadas con 
asuntos ambientales, y durante el ejercicio 2023 
no se ha ejecutado ningún programa específico de 
cumplimiento ambiental. 

Cumplimiento normativo 
medioambiental
NCG 461: 8.1.3

Nuestras políticas que generan 
un impacto positivo
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Molymex

Contamos con la División de Medio Ambiente y 
Prevención de Riesgo, responsable de garantizar 
el cumplimiento de las regulaciones establecidas 
por la autoridad ambiental y de dar seguimiento 
a dichos programas. Para cumplir con nuestras 
obligaciones, implementamos programas 
ambientales centrados en:

• Cuidado del agua
• Valorización de los residuos 
• Calidad del aire
• Conservación del suelo, flora y fauna

Demostramos mejora continua a través del 
Programa de Auditoría Ambiental Voluntaria, 
promovido por la Procuraduría Federal de 
Protección del Medio Ambiente, Profepa. A 
través de este hemos obtenido la certificación 
de Industria Limpia desde 2002 y tenemos la 
certificación ISO 14001 en su versión 2015, lo 
que refleja el compromiso con el cumplimiento 
legal ambiental y la constante mejora ambiental. 
En 2023, no contamos con ninguna sanción en 
registro.

Molymet Belgium

El cumplimiento legal es una exigencia de la 
norma ISO 14001, siendo sometido a auditorías 
semestrales. Asimismo, nuestro permiso 
ambiental establece requisitos adicionales 
más allá de las restricciones legales. La 
responsabilidad de cumplir con la legislación 
recae en el gerente de HSEQ. La implementación 
de estas normativas en la empresa es también 
objeto de monitoreo. Para asegurar un 
seguimiento adecuado y la aplicación eficaz de 
la legislación, contamos con un procedimiento 
detallado, identificado como SPRO_WE01.

Durante el año 2023, no se registraron multas ni 
sanciones ambientales.

La explotación de nueces orgánicas cuenta con 
todos los permisos ambientales necesarios. El área 
agrícola cuenta con certificaciones de manejo, que 
respaldan nuestro método de trabajo y compromiso 
con el medioambiente. Estas certificaciones son 
sometidas a revisiones anuales y, desde el año 2011, 
hemos sido certificados como productores orgánicos 
de acuerdo con la Ley N° 20.089.

Nuestra producción orgánica de alimentos prescinde 
del uso de pesticidas químicamente sintetizados, lo 
que fomenta la biodiversidad y la regeneración de 
los suelos. Esto ha transformado nuestro terreno 
en un área verde altamente biodiversa, dentro de la 
zona urbana de San Bernardo. 

Como parte de nuestra política corporativa, desde 
el año 2020 hemos reportado las emisiones de 
gases efecto invernadero, GEI, lo que permite 
cuantificar nuestras emisiones y así trabajar sobre 
las principales fuentes de CO2 para gestionarlas de 
manera efectiva.

Inmobiliaria San Bernardo S.A. efectúa 
sus operaciones bajo resolución sanitaria 
011900*26.06.2015

Durante 2023, ISBSA no tiene sanciones 
ejecutoriadas del Registro Público de Sanciones de 
la Superintendencia de Medio Ambiente.

Inmobiliaria San Bernardo

En Molymet Germany, supervisamos el 
cumplimiento ambiental mediante un sistema 
online que controla y propone medidas. Estas 
se envían directamente a los responsables, 
permitiendo verificar la implementación en 
tiempo real.

En 2023, no tuvimos sanciones ni multas por 
parte de la autoridad ambiental, por lo que no 
fue necesario implementar planes de reparación 
ambiental.

Molymet Germany

Carbomet Energía

Carbomet Energía S.A. es una empresa hidroeléctrica 
ubicada en la ribera del río Maipo, especializada en 
generación de energía mediante sistemas de pasada. 
Durante el año 2023, obtuvo la certificación I-REC 
Standard de generación de energía eléctrica a través 
de medios renovables.

Los procesos asociados a la producción de energía y 
potencia no generan impacto medioambiental, por lo 
que la empresa no tiene programas de cumplimiento 
ambiental ni planes de reparación de daños. 

CESA declara que no ha identificado 
incumplimientos de las leyes o normativas 
medioambientales, y no ha recibido multas o 
sanciones no monetarias significativas por el 
incumplimiento a dichas leyes o normativas.
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La siguiente información ha sido levantada desde las fichas del Reporte de Sostenibilidad para dar 
respuesta a los requerimientos de la NCG 461 para la elaboración de la Memoria Anual, de acuerdo al 
estándar industrial Metales y Minería de SASB.

Indicadores de Sostenibilidad

Molymet MolymetNos Molynor Molymex Molymet Belgium Molymet Germany Total filiales 
América

Total filiales 
Europa Total consolidado Código

Emisión de gases de 
efecto invernadero

Emisión de gases de efecto invernadero 
Alcance 1, emisiones directas 
Unidad: toneladas métricas (t) de CO2e

21,0 19.738,00 3.214,00 2.848,00 4.412,00 976 25.821,00 5.388,00 31.209 EM-MM-110a.1

Porcentaje de emisiones de cada filial 0,1% 63% 10% 9% 14% 3% 83% 17% 100%

Tipo de metodología Grenhouse Gas Protocol, GHG Protocol

Países que cuentan con regulación de emisiones 0%

Análisis de la estrategia o plan a largo y corto 
plazo para gestionar las emisiones de alcance 1, 
objetivos de reducción de emisiones y análisis de 
los resultados en relación con esos objetivos.

Información disponible en Molymet Sostenible capítulo cambio climático.

Calidad de aire

Emisiones contaminantes NOX 0 17,5 4,1 0,17 3 0 21,8 3 25

Emisiones PM10, HG, Pb y COV. - - - - - - - - - -

Emisión de contaminantes SO2 
Unidad: toneladas métricas (t) 0,0 126,4 117,6 191 102,2 0 435 102,2 537,2 EM-MM-110a.2

Gestión de la energía

Consumo total de energía unidad: GJ, Gigajoules 4.319,00 542.796,00 90.350,40 91.729,00 244.449,00 26.150,00 724.875,4 270.599,00 1.864,50

EM-MM-130a.1
Porcentaje energía consumida procedente red 
eléctrica 58% 29% 50% 45% 67% 37% 34% 64% 42%

Porcentaje energía consumida procedente energía 
renovable 44% 29% 25% 0% 42% 23% 25% 40% 29%

Gestión del agua

Total de agua dulce extraída 
Unidad: miles de metros cúbicos 0,0 169,4 0,0 123,6 1571,4 0,0 293,1 1.571,40 1.864,50 EM-MM-140a.1

Total de agua dulce consumida 
Unidad: miles de metros cúbicos 4,7 791,2 87,4 99,9 134,2 0,7 978,5 134,90 1.113,00

Clasificación de estrés hídrico Extremely High 
(>80%)

Extremely High (> 
80%)

Arid and low 
water use Low (menor a 10) Medium High (20-

40%)
Medium high (20-

40%)

Porcentaje de aguas extraídas con estrés hídrico 
alto 0% 0% 0% 0%

Porcentaje de aguas extraídas con estrés hídrico 
extremadamente alto 0% 9% 9% 0% 9%

Porcentaje de aguas extraídas con otra clasificación 0% 7% 84% 7% 84% 91%

Número de incidentes asociados a la calidad del 
agua

No se reportaron 
incidentes para  

Molymet

No se reportaron 
incidentes para  

MolymetNos

No se reportaron 
incidentes para  

Molynor

No se reportaron 
incidentes para 

Molymex

No se reportaron 
incidentes para 

Molymet Belgium

No se reportaron 
incidentes para 

Molymet 
Germany

EM-MM-140a.2
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Molymet MolymetNos Molynor Molymex Molymet Belgium Molymet Germany Total filiales 
América

Total filiales  
Europa Total consolidado Código

Gestión de residuos y 
materiales peligrosos

"Cantidad total desechos de residuos  
Unidad: Toneladas métricas (t)" 212,5 109.904,9 829,2 29,6 21.688,0 68,6 110.763,7 21.756,6 132.520

Cantidad total de residuos que se reciclaron 1,2 533,7 113 19,1 79,0 12,1 665,8 91,1 756,9

Número de embalses de relave, desglosado por el 
potencial de peligro según la MSHA La entidad no cuenta con embalses de relaves, los que no son requeridos para su proceso productivo. 

Porcentaje de reciclado 1% 0,5% 14% 64% 0% 18% 1% 0,4% 1%

Efectos en la 
biodiversidad

Descripción de las políticas y prácticas de gestión 
ambiental de las instalaciones activas  Disponible en Molymet Sostenible 2023, capítulo Gestión ambiental EM-MM-160a.1

Porcentaje de minas en el drenaje ácido. Porcentaje 
de reservas comprobadas y probables en sitios con 
estado de conservación protegido o hábitats de 
especies en peligro de extinción, o cerca de ellos

La entidad no cuenta con minas en el drenaje ácido. Dichas instalaciones y actividades no son requeridas para su proceso productivo EM-MM-160a.2     
EM-MM-160a.3

Seguridad, derechos 
humanos y derechos 
de los pueblos 
indígenas

Porcentaje de (1) reservas comprobadas y (2) 
probables en zonas de conflicto o cerca de 
ellas

La entidad no ha identificado a pueblos indígenas dentro de los grupos de interés impactados por su operación.

EM-MM-210a.1

Porcentaje de reservas (1) comprobadas y (2) 
probables en territorios indígenas o cerca de 
ellos

EM-MM-210a.2

Análisis de los procesos de participación y las 
prácticas de diligencia debida con respecto a 
los derechos humanos, los derechos de los 
indígenas y las operaciones en zonas de 
conflicto

EM-MM-210a.3

Relaciones con la 
comunidad

Análisis del proceso de gestión de los riesgos y 
oportunidades relacionados con los derechos e 
intereses de la comunidad

 Disponible en Molymet Sostenible 2023, capítulo Gestión social EM-MM-210b.1

Número y duración de los retrasos no técnicos En 2023 no hubo retrasos a causa de protestas y resistencia a proyectos por parte de la comunidad. EM-MM-210b.2
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Molymet MolymetNos Molynor Molymex Molymet Belgium Molymet Germany Total filiales 
América

Total filiales  
Europa Total consolidado Código

Relaciones laborales

Porcentaje total de colaboradores sindicalizados N/A 71% 76% 40% 81,07% N/A EM-MM-310a.1

Número de huelgas N/A 0 2 0 N/A EM-MM-310a.2

Duración de las huelgas y cierres patronales N/A 0 62 días 0 N/A

Salud y seguridad de 
la fuerza laboral

(1) Tasa de todas las incidencias de la MSHA
(2) Tasa de mortalidad
(3) Tasa de frecuencia de cuasi accidentes NMFR
(4) Promedio de horas de capacitación en salud, 

seguridad y respuesta a emergencias para 
(a) empleados a tiempo completo 
(b) empleados con contrato

Información disponible en Molymet Sostenible EM-MM-320a.1

Ética

Descripción del sistema de gestión para la 
prevención de la corrupción y el soborno en toda la 
cadena de valor.

Detalle Capítulo Cumplimiento y Riesgo, páginas 60 – 64 EM-MM-510a.1

Producción en países que ocupan los 20 puestos 
más bajos en el Índice de percepción de la 
corrupción de Transparencia Internacional

La compañía no tiene producción proveniente  de países que ocupan los 20 puestos más bajos  
en el índice de Percepción de la Corrupción de Transparencia Internacional. EM-MM-510a.2

Parámetros de la actividad EM-MM-510a.2

Producción de (1) minerales metálicos y (2) 
productos metálicos acabados (Toneladas métricas 
(t) vendibles)

No aplica EM-MM-000.A

Número total de empleados, porcentaje de 
contratistas (N°, %) Detalle en capítulo de Personas y Molymet Sostenible, capítulo Gestión social EM-MM-000.B
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